Tiip Bebek Saglk Hizmetleri A.S. Kisisel Verilerin Korunmasi ve Gizlilik Politikasi
1. Amag

Tlp Bebek Saglik Hizmetleri A.S. (“Novafertil”) olarak kisisel verilerin korunmasina blytk dnem
vermekteyiz. Bu kapsamda Novafertil ve/veya Novafertil'nin galisanlarina, hastalarina, is
ortaklarina, yetkililerine, aday calisanlarina, stajyerlerine, ziyaretgilerine, tedarikgilerine, isbirligi
icinde calistigi kurumlarin/musterilerinin/tedarikgilerinin galisanlarina ve yetkililerine, Ugtnci
kisilere ve burada sayilanlarla sinirli olmamak Uzere diger kisilere (bundan sonra sayilan bu
kisiler bir arada “ilgili Kisi” ya da “ilgili Kisiler” olarak alinacaktir) ait kisisel verilerin hukuka uygun
bir sekilde islenmesine ve korunmasina 6zen gosteriyoruz.

isbu Novafertil’nin Kisisel Verilerin Korunmasi ve Gizlilik Politikasi (“Politika”), Merkezimizin
faaliyetlerini yuritirken isleyecegi kisisel verilerin basta 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (“KVKK”) olmak Gzere diger ilgili mevzuat hikimlerine ve hukuka uygun olarak islenmesi
amaciyla hazirlanmistir. Bunun yaninda Politika, kigisel verilerin hukuka uygun bir sekilde
islenmesinin bir politika haline getiriimesini ve ilgili Kisiler'i Merkezimizin isledigi kisisel veriler
hakkinda bilgilendirerek seffafligin saglanmasini amaglamaktadir. Bu kapsamda Politika’da
ayrintili olarak agiklandigi Uzere Novafertil olarak kisisel verileri agagidaki ilkeler ve kurallar
gergevesinde isliyoruz:

e KVKK’nin 4. maddesi uyarinca kisisel veriler hukuka ve durustluk kurallarina uygun,
belirli, acik ve mesru amaclar icin islenmekte, Merkezimiz biinyesinde hem fiziki hem de
elektronik ortamlarda dogru ve guncel olarak tutulmakta, islendikleri amacla baglantili,
sinirll ve dlgull olarak ve ilgili mevzuatta 6ngdrulen veya islendikleri amag icin gerekli
olan sire kadar muhafaza edilmektedir.

e KVKK’nin 12. maddesinde dizenlenen gerekli idari ve teknik tedbirleri alinmaktadir.

« ligili Kisiler, Anayasa’nin 20. ve KVKK’'nin 10. maddelerine uygun olarak kisisel verilerin
elde edilmesi sirasinda kisisel verilerin hangi amacla islenecegi, islenen kisisel verilerin
kimlere hangi amagla aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi,
ilgili Kisilerin KVKK’nin 11. maddesi kapsamindaki haklari konusunda aydinlatiimakta ve
bilgilendirilmektedir.

¢ Anayasa’nin 20. ve KVKK’nin 5. maddeleri uyarinca gerekmesi halinde kigisel verilerin
islenmesine iligkin ilgili Kigiler'in acik rizalari alinmaktadir.

e Merkezimiz, KVKK’nin 6. maddesi uyarinca 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesine ve
korunmasina gerekli hassasiyeti gostermektedir.

e Merkezimiz biinyesinde llgili Kisilerin KVKK’nin 11. maddesi kapsaminda diizenlenen
haklarini kullanabilmesi i¢in gerekli yontemler kurulmaktadir.

e Merkezimiz, KVKK’nin 8. ve 9. maddelerine uygun olarak kisisel verilerin isleme amacinin
gereklilikleri dogrultusunda yurtiginde ya da yurtdisinda bulunan Gguncu kisilere
aktarilmasinda, mevzuata ve KVK Kurulu diizenlemelerine uygun davranmaktadir.

KVKK’nin 7. maddesi ve Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi
Hakkinda Yonetmelik hikimleri dogrultusunda Merkezimiz, kisisel verilerin islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verileri re’sen ya da lgili Kisinin talebi tizerine
silmekte, yok etmekte ya da anonim hale getirmektedir. Bu kapsamda Kisisel Veri Saklama ve
imha Politikasi hazirlamistir.

2. Kapsam

Politika, Iigili Kigiler’e iliskin otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak
kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen tim kisisel verileri kapsar.

3. Uygulamave Yurarluk



Kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi dncelikle KVKK ve yururlikte bulunan diger mevzuat
cercevesinde duzenlenecektir. Mevzuat hikimleri zaman icinde degisiklige ugrayabilecegi icin
Merkezimiz zaman zaman Politika’da degisiklikler yaparak Politika’yr glincelleyebilir.

Novafertil olarak yUrarlikte bulunan mevzuat ve Politika arasinda herhangi bir uyumsuzluk olmasi
halinde, yururlikteki mevzuatin uygulanacagini kabul ederiz.

Merkezimiz, yururlukteki mevzuat hukimlerinde uygun hareket etmek icin gerekli calismalar
yurutmektedir.

Novafertil tarafindan hazirlanan Politika, 15/10/2018 tarihinde yururlige girmistir. Politika
Merkezimizin internet sitesinde www.novafertil.com yayimlanir ve llgili Kisiler'in talebi tizerine ilgili
Kisiler'e de iletilir. Politika’nin Merkez genelinde uygulanmasindan, KVK Kurulu sorumludur.
Politika’da degisiklik olmasi durumunda, Politika’nin yurarlik tarihi ve ilgili maddeler bu
dogrultuda gtincellenecektir. Giincelleme tablosu Ek — 2’de yer almaktadir.

4. llkelerimiz
Merkezimiz, kisisel verileri KVKK m. 4’te diizenlenen asagidaki ilkeler gergevesinde islemektedir.
1. Hukuka ve Diiriistliikk Kuralina Uygun isleme

Merkezimiz; kisisel verilerin islenmesinde durastlik kuralina, KVKK ve diger ilgili mevzuata uygun
olarak hareket etmektedir. Kisisel veriler higbir sekilde llgili Kisi’'nin haberi olmaksizin
toplanmamakta ve islenmemektedir. Kisisel veriler, ilgili Kisi'ye kargi haksizliga yol agacak
sekilde ya da kisisel verilerin toplama amaci asilarak kullaniimamaktadir. Kisisel veriler toplanma
amaci ile 6l¢llu ve orantil bir sekilde islenmektedir.

1. Kisisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasini Saglama

Merkezimiz; ilgili Kisilerin temel haklarini ve kendi mesru menfaatlerini dikkate alarak isledigi
kisisel verilerin dogru ve giincel olmasini saglamaktadir. Bu dogrultuda gerekli tedbirleri
almaktadir. Bu kapsamda llgili Kisiler'in bilgilerinin dogru ve giincel olmasini temin edecek sistemi
olusturmustur.

1. Belirli, Agik ve Mesru Amaglarla isleme

Merkezimizin duristlik kuralina uygun mesru amaglar igin kigisel veri islemektedir. Bu
dogrultuda, kisisel verilerin islenmesi hukuku kapsaminda hazirladigi hukuki metinlerde (agik
rizalar, aydinlatmalar vb.) belirlilik ve acgiklik ilkesine hassasiyet gostermektedir. Yalnizca konu
uzmanlarinin anlayabilecedi hukuki ve teknik terminoloji yerine ilgili Kisi tarafindan anlasilabilecek
sekilde agik ve net ifadeleri tercih etmektedir. Boylece llgili Kisiler kigisel verilerinin hangi amagla
islendigini kolayca anlayabilmektedir. Merkezimiz, llgili Kisi'yi kisisel verilerin hangi amagla
islenecegi hakkinda kisisel verilerin islenmesi sirasinda bilgilendirmektedir.

1. lislendikleri Amagla Baglantili, Sinirli ve Olgiilii Olma

Merkezimiz, yalnizca belirli ve gecerli bir amag ile kisisel veri islemekte, hicbir sekilde kigisel
verilerin islenmesi esnasinda mevcut olmayan fakat ilerde gergeklesebilecegi dustnulen
amaclarla kisisel veri islememektedir. Ornegin, satis amaciyla isledigi kisisel verileri daha sonra
pazarlama amaci igin kullanmamakta, farkl amaglar icin kisisel veri islenecekse Ilgili Kisiler'e
farkli bilgilendirmeler yapmaktadir. Bunun yaninda amacin disinda ¢ikan kigisel veriler
islenmemektedir (Orn. pazarlama amaciyla hastalarin aile fertlerine iligkin bilgi
toplanmamaktadir).



1. llgili Mevzuatta Ongériilen veya islendikleri Amag igin Gerekli Olan Siire Kadar
Muhafaza Etme

Merkezimiz, kisisel verileri ancak ilgili mevzuatta belirtilen veya islendikleri amag igin gerekli olan
siire kadar muhafaza etmektedir. Oncelikle ilgili mevzuatta kisisel verilerin saklanmasi igin bir
sure 6ngorultp ongorilmedigi tespit edilmektedir. Boyle bir sure belirlenmigse Merkezimiz bu
sureye uygun davranmakta, bir sure belirlenmemisse Merkezimiz, kigisel verileri iglendikleri amag
icin gerekli olan sure kadar saklamaktadir. Surenin bitimi veya islenmesini gerektiren sebeplerin
ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler Merkezimiz tarafindan silinmekte, yok edilmekte veya
anonim hale getirilmektedir. Sonradan ihtiya¢ dogabilecegi ihtimali ile kigisel veri
saklanmamaktadir.

5. Veri Glvenligi

Merkezimiz, KVKK’nin 12. maddesine uygun olarak, islemekte oldugu kisisel verilerin hukuka
aykiri olarak islenmesini ve erisilmesini dnlemek, verilerin hukuka uygun bir sekilde korunmasini
saglamak icin uygun guvenlik dizeyini saglamaya yonelik gerekli teknik ve idari tedbirleri
almaktadir.

Bu kapsamda gerekli denetimleri KVKK’nin 12. maddesine uygun olarak, kendi binyesinde i¢
denetim yapmakta veya yaptirmaktadir. Bu denetim sonuclari Merkezin i¢ igleyisi kapsaminda
tespit edilen uygunsuzluklar konu ile ilgili bélime raporlanmakta ve alinan tedbirlerin iyilestiriimesi
icin gerekli faaliyetler yarutulmektedir.

Merkezimiz, kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari tarafindan elde edilmesi halinde bu
durumu en kisa siirede llgili Kisi'ye ve KVK Kurulu’na bildiriimesini saglayan sistemi kurmus ve
faaliyete gecirmistir. KVK Kurulu tarafindan gerek gériimesi halinde, bu durum, KVK Kurulu’nun
internet sitesinde veya bagka bir yontemle ilan edilebilir.

Kisisel verilerin hukuka aykiri islenmesini, bu verilere hukuka aykiri erigsimi énlemek ve kisisel
verilerin hukuka uygun muhafazasini saglamak i¢in alinan baslica teknik ve idari tedbirler asagida
siralanmaktadir:

e Kisisel verilerin guvenligini saglamak igin yapilacak teknolojik yatirrmlar bu yatirrmlarin
maliyetleri belirlenerek planlanmistir.

e Teknik konularda bilgili personel istihdam edilmektedir.

e Alinan teknik 6nlemler periyodik olarak i¢ denetim mekanizmasi geregi ilgilisine
raporlanmakta, risk teskil eden hususlar yeniden degerlendirilerek gerekli teknolojik
¢c6zim Uretilmektedir.

e Virus koruma sistemleri ve guvenlik duvarlarini igceren yazilimlar ve donanimlar
kurulmaktadir.

o Kisisel verilerin guvenli bir bigimde saklanmasini saglamak i¢in uygun yedekleme
programlari kullaniimaktadir.

e Calisanlar, kisisel verilerin korunmasi hukuku ve kisisel verilerin hukuka uygun olarak
islenmesi ve kisisel verilere hukuka aykiri erisimi engellemek icin alinacak teknik tedbirler
konularinda bilgilendiriimekte ve egitiimektedir. Egitimde, ¢alisanlarin 6grendikleri kigisel
verileri KVKK hikUmlerine aykiri olarak bagkasina agiklayamayacaklari ve isleme amaci
disinda kullanamayacaklari ve bu yukimlulagun gorevden ayrilmalarindan sonra da
devam edecegi gibi konular anlatiimaktadir.

e Merkez blinyesinde islenen kisisel verilerin analizi ve KVKK’ya uyum icin alinmasi
gereken aksiyonlarla ilgili uluslararasi bir danismanlik sirketinden danismanlik hizmeti
alinarak ig birimlerinin erigimi olan kisisel veriler gdzden gegcirilmis ve erisimin gereksiz
gOrindugl durumlara iligkin ¢alismalar baslatiimistir.

e Merkezimizin yuritmus oldugu tum faaliyetler detayli olarak tim is birimleri 6zelinde
analiz edilmis, bu analiz neticesinde ilgili is birimlerinin gergeklestirmis oldugu faaliyetler
detayll ve sureg bazli bir kigisel veri envanterine yansitiimigtir.



e S0z konusu envanter cercevesinde hukuki yakumluliklerimizin yerine getirilmesi icin
Merkez genelinde galigmalar baglatiimis, Merkez belgeleri KVKK agisindan incelenerek
bu belgeler tGzerinde gerekli degdisiklikler yapilmis ve eksik olan belgeler hazirlanmigtir.

e Yukaridaki tedbirlerin denetimini ve uygulamanin surekliligini saglamak i¢in Merkez igi
politikalar hazirlanmistir.

e Sure¢ bazli envanterde yer alan hukuki gerekliliklere uygun olarak Merkez i¢inde kisisel
verilere erisim ve yetkilendirme siiregleri tasarlanmakta ve uygulanmaktadir.

e Merkezimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun olarak aktarildigi kisiler (Orn. hizmet
alinan firmalar) ile akdedilen s6zlesmelere; kisisel verilerin aktarildig kisilerin, kisisel
verilerin korunmasi amaciyla gerekli glivenlik tedbirlerini alacagina ve kendi
kuruluslarinda bu tedbirlere uyulmasini saglayacagina iliskin hikiimler eklenmektedir.

e Hastalarimizin kisisel verileri islenmeden énce KVKK’ya uygun bir sekilde aydinlatiimalan
ve aglk rizalarinin alinmasi saglanmistir.

6. Kisisel Verilerin islenmesi Yéntemi

Kisisel verileriniz tip bebek merkezlerimiz, internet sitesi, mobil veya dijital uygulamalar, sosyal
medya, ¢agri merkezi, hasta gértismeleri, SMS, Merkezimizin web sitesi ve dijer web sitelerine
yapilan yazili/dijital bagvurular dahil olmak Uzere destek hizmeti kuruluslari gibi Merkezimiz veya
Merkezimizin temsil yetkisi bulunan kurulus ve kisilerin sizlerle iletisime gectigi veya ileride
iletisime gecebilecedi kanallar araciligiyla, bazi durumlarda cesitli kurum ve kuruluslarin veri
tabanlarina erigilmek suretiyle ilgili mevzuatin ve yapilan anlagmalarin izin verdigi 6l¢lide ve
¢izdigi sinirlar dahilinde, hukuken zorunlu oldugu durumlarda onayiniz da alinarak
toplanmaktadir. iletisim, hizmetlerimize iliskin bilgi sunulmasi, sorularin cevaplanmasi ve
pazarlama faaliyetleri ylrGtlilmesi amaclariyla Merkezimizin sosyal medya hesaplari Uzerinden
kisisel veri islenebilecek ve bu kapsamda sizinle iletisim kurulabilecektir.

Bu yontemlerle toplanan kisisel verileriniz 6698 sayili Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen
kisisel veri isleme sartlari ve amaglari kapsaminda islenebilmekte ve aktarilabilmektedir.

Ayrica, Novafertil e ait novafertil.com internet sitesinde kullanilan gerezler (cookie) ile de kisisel
verileriniz islenebilmektedir.

Merkezimiz, KVKK’nin 10. maddesine ve Aydinlatma Teblidi hukimlerine uygun olarak, kisisel
verilerin elde edilmesi sirasinda llgili Kisiler'i aydinlatmaktadir. Bu kapsamda Merkezimiz,
Novafertil ve varsa temsilcisinin kimligini, kisisel verilerin hangi amagcla islenecegini, islenen
kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki
sebebi ile llgili Kisiler'in KVKK m. 11 kapsaminda sahip oldugu haklari konusunda aydinlatma
yapmaktadir. Merkezimiz, KVKK m.10’a uygun olarak aydinlatma yukumluligu kapsaminda hangi
ilgili Kisi gruplarinin kisisel verilerini igledigini, ilgili Kisi’nin kisisel verilerinin islenme amaglarini ve
saklama sirelerini ilgili Kisiler'e bildirmektedir.

Kisisel verilerin islenme sartlarindan bir digeri ise ilgili Kisi'nin agik rizasidir. Merkezimiz, agik riza
alinmasi gereken durumlarda ligili Kisi’'ye acik rizasini belirli bir konuya iligkin, bilgilendiriimeye
dayali olarak ve 6zgur iradeyle acgiklama firsati sunmaktadir.

Merkezimiz, kural olarak kisisel verilerin islenmesi icin ilgili Kisiler'in acik rizalarini yazili olarak
almaktadir. Ancak KVKK m. 5/2 veya m. 6/3’te belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan herhangi
birinin varligi durumunda llgili Kisiler'in agik rizas| aranmamaktadir. Bu sartlar agagida detaylica
anlatiimaktadir.

1. a) Kanunlarda 6ngorilmesi

Kisisel verilerin islenmesine iligkin ilgili faaliyetin kanunlarda agikga dngorilmesi halinde kisisel
veri, ligili Kisi’nin agik rizasi aranmaksizin islenebilecektir.



(Orn. 4857 sayili Is Kanunu’nda yer alan 6zliikk dosyasinin olusturulmasi igin ¢aligandan istenen
belgeler)

1. b) Fiili imkansizlik sebebiyle ilgili Kisi’nin agik nzasinin alinamamasi
Merkezimiz tarafindan kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmasinin llgili Kisi ya da bir
baskasinin hayati veya beden batinlGgunin korunmasi igin zorunlu olmasi ve bu durumda da

ilgili Kisi'nin fiili imkansizlhik veya hukuki gegersizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda
bulunmasi halinde kisisel veri llgili Kisi'nin agik rizasi aranmaksizin islenebilecektir.

(Orn. Kaza gegiren calisanin kan grubu bilgisinin isyeri hekimi ile paylasiimasi)

1. c) Sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan ilgili olmasi
Kisisel verilerin Merkezimiz tarafindan islenmesinin bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili ve gerekli olmasi kaydiyla s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin

islenmesinin gerekli olmasi durumunda kisisel veri, llgili Kisi'nin agik rizasi aranmaksizin
islenebilecektir.

(Orn. Teslimat yapilmasi igin gercek kisinin adres bilgilerinin kaydedilmesi,)
1. d) Merkezin hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirmesi

Kisisel verilerin islenmesinin Veri Sorumlusu konumunda bulunan Merkezimizin hukuki
yukUmlilaguana yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi halinde kisisel veri, ligili Kisi'nin acik rizasi
aranmaksizin iglenebilecektir.

(Orn: Maas bordrosu diizenlemek amaciyla calisanlarin kisisel verilerinin islenmesi)
1. e) ilgili Kigi’nin kigisel verisini alenilegtirmesi

Kisisel verilerin llgili Kisi tarafindan alenile§tirilmi§_olma3| sartiyla kisisel veriler alenilestirme
amaciyla sinirli bir sekilde Merkezimiz tarafindan ligili Kisi’nin agik rizasi aranmaksizin
islenebilecektir.

(Orn. Kisinin, acil durumlarda ulagiimasi igin iletisim bilgisini ilan etmesi)
1. f) Bir hakkin tesisi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi

Kisisel veri islemenin bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin zorunlu olmasi halinde
kisisel veri llgili Kisi'nin agik rizasi aranmaksizin iglenebilecektir.

(Orn. ispat niteligini haiz kisisel verilerin — sdzlesmenin, faturanin vb.- yasal zamanasimi siiresi
boyunca saklanmasi ve gerekmesi halinde kullaniimasi)

1. g) Merkezimizin mesru menfaati icin kisisel veri islemenin zorunlu olmasi

ilgili Kisi'nin hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla Merkezimizin mesru menfaatleri igin
veri islemenin zorunlu olmasi halinde ligili Kisi'nin kisisel verileri islenebilecektir.

(Orn. Calisan baglihgini artiran 6dil ve primler uygulanmasi amaciyla ¢alisan performansina
iliskin kisisel veri igslenmesi)

7. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi Yéntemi



KVKK m. 6, irk, etnik kbken, siyasi dislnce, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik
ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika UGyeligi, sadlik, cinsel hayat, ceza mahkdmiyeti ve glvenlik
tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik veriler 6zel nitelikli kisisel veri olarak diizenlemis
ve bu verilerin islenmesini daha hassas bir korumaya tabi tutmustur.

Merkezimiz, KVKK’'nin 10. maddesine uygun olarak, 6zel nitelikli kisisel verilerin elde edilmesi
sirasinda Ilgili Kisiler'i aydinlatmaktadir. Bu kapsamda Novafertil ve varsa temsilcisinin kimligini,
Ozel nitelikli kigisel verilerin hangi amacla islenecegini, islenen 6zel nitelikli kisisel verilerin kimlere
ve hangi amacla aktarilabilecegi, 6zel nitelikli kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi ile
ilgili Kisiler'in KVKK m. 11 kapsaminda sahip oldugu haklari konusunda aydinlatma yapmaktadir.
Merkezimiz, KVKK m.10’a uygun olarak aydinlatma yikimliiligii kapsaminda hangi ilgili Kisi
gruplarinin 6zel nitelikli kisisel verilerini isledigini, ilgili Kisi’nin 6zel nitelikli kisisel verilerinin
islenme amaglarini ve saklama siirelerini ligili Kisiler'e bildirmektedir.

Ozel nitelikli kigisel veriler, KVKK’ya uygun tedbirler alinarak ve gerekli denetimler
yapilarak/yaptirilarak islenmektedir. Kural olarak 6zel nitelikli kisisel verilerin islenme sartlarindan
bir digeri ise Iigili Kisi’'nin agik nzasidir. Merkezimiz, Ilgili Kisiler'e agik rizasini belirli bir konuya
iliskin, bilgilendiriimeye dayali olarak ve 6zgur iradeyle agiklama firsatini sunmaktadir.

Merkezimiz, kural olarak ézel nitelikli kisisel verilerin islenmesi icin ilgili Kisiler'in acik rizalarini
yazili olarak almaktadir.

Ancak KVKK m. 6/3 uyarinca, KVKK m. 5/2'de belirtilen sartlardan herhangi birinin varligi
durumunda llgili Kisiler'in acik rizasi aranmamaktadir. Bunun yaninda KVKK m. 6/3, saglik ve
cinsel hayata iligkin kisisel verilerin kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbf teghis,
tedavi ve bakim hizmetlerinin yartttlmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve
yonetimi amaciyla, sir saklama yikimluligu altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve
kuruluslar tarafindan ilgilinin agik rizasi aranmaksizin islenebilecegini dizenlemektedir.
Merkezimiz bu kapsamda bir tibbi tedavi merkezi oldugu icin tedavi slresince hastalarimizin
tedavi icin gerekli saglikla ilgili kisisel verilerini iglerken bu kisisel verilerin islenmesi igin her
defasinda ayri acik riza almamaktadir.

8. Kisisel Veri isleme Amaglarimiz

Merkezimiz, kisisel verileri; yurGttigimuz faaliyetlerin gergeklestirilmesi igin ilgili is birimlerimiz
tarafindan gerekli galismalarin yapilmasi ve buna bagli is streglerinin yiritilmesi; merkezimiz ve
merkezimizle is iliskisi icerisinde olan llgili Kisiler'in hukuki, teknik ve ticari-is giivenliginin temini;
MerkeZz'in ticaret ve/veya is stratejilerinin planlanmasi ve icrasi; merkezimiz tarafindan sunulan
hizmetlerden lgili Kisiler'i faydalandirmak igin gerekli galismalarin is birimlerimiz tarafindan
yapilmasi ve ilgili is sureglerinin yuratulmesi; insan kaynaklari politikalari ve sureclerinin
planlanmasi ve icra edilmesi kapsaminda asagidaki amaglarla (ancak bunlarla sinirli olmamak
Uzere) islemektedir.

e Sirket calisanlarinin ise alim ve isten ¢ikis sureclerinin planlanmasi ve icrasi, insan
kaynaklari ve 6zIUk sureglerinin yonetilmesi,

e Altisveren personel sureglerinin planlanmasi ve icrasi,Cagri merkezi sureglerinin

planlanmasi ve gerekli organizasyonun gerceklestiriimesi,

iletisim bilgilerinin planlanmasi ve icrasi,

is sagligi ve glivenligi sureclerinin yiritiilmesi,

Hizmetlerimize iliskin teklif sunulmasi, kampanya suregleri, pazar arastirmasi faaliyetleri,

Hasta memnuniyeti streclerinin yonetilmesi,

Kisiye 6zel satis ve pazarlama faaliyetlerinin planlanmasi ve gergeklestiriimesi,

Faaliyetlerimizin, merkezimizin proseddrleri veya ilgili mevzuata uygun olarak

yaratdlmesinin temini,

e Merkezimizden aldiginiz hizmetlerle ilgili olarak finansal sureglerin, finansal aragtirmalarin
ve risk ydnetiminin gerceklestiriimesi; bu finansal risk streglerinin planlanmasi ve icrasi,



e Kurumsal surdurtlebilirlik, kurumsal yonetim, stratejik planlama ve bilgi glivenligi
sireglerinin planlanmasi, denetimi ve icrasi; is surekliligin saglanmasi, idari islemlerin
yaratilmesi

 Ihtiyaca gore farkliliklar arz eden sektorlerdeki is ortaklarimiz ile yiritiilen islerin icrasi ve

iligkilerin yonetimi,

Merkez ici sistem ve uygulama ydnetimi operasyonlarinin surdurilmesi,

Tedarikgi ve is ortaklarimiz ile yuratilen sureclerin yonetimi,

Hastalarimiz ve potansiyel hastalar ile iletisimin planlanmasi ve icrasi,

Hasta kayitlarinin ve tibbi tedavi planlarinin yapilmasi ve icrasi, bilgilendirme ve randevu

organizasyonu,

e Saglik hizmetlerinin finansmani ve planlamasi amaciyla 6zel saglik sigortasi islemlerinin
yurutilmesi,

e Tedavi sureglerinin baglatiimasi ve yurutilmesi,

e Mevzuattan kaynaklanan yasal yukumluliklerin yerine getiriimesi,

e Medikal verilerin ve hasta ge¢cmisine iliskin saglik raporlarinin talep tzerine ilgili taraflarla
paylagiimasi,

e Saglik Bakanhgi, Nifus Mudirligl, SGK gibi kamu kurum ve kuruluslari nezdindeki
sireclerin yonetilmesi,

e Kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
ylratilmesi,

e Yurtdisinda bulunan Novafertil merkezleri ile iletisimin saglanmasi, gerekli faaliyetlerin
ylratilmesi,

e Saglik hizmetlerini gelistirme amaciyla analiz yapma,

e Suiistimal ve yetkisiz igslemlerin izlenmesi ve engellenmesi.

Yukaridaki amaglar dogrultusunda, Merkezimizce yuritilen faaliyetlerin ve streclerin blytk bir
boélimiinin KVKK m. 5/2 ve m. 6/3 kapsamina girdidi ve dolayisiyla ilgili Kisilerin acik rizasini
gerektirmedigi gorilmektedir. Ancak ydrutilen faaliyetlerin ya da silreclerin bu kapsama
girmemesi halinde llgili Kisiler'in agik rizasi alinmaktadir.

9. Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Kisisel verileriniz, yukarida belirtilen amaclarin gergeklestirilebilmesi ve kanundan dogan
yukumlaldklerin yerine getirilmesi igin gerektigi dlgtide ve bu amaglarla sinirli olmak kaydiyla; tip
merkezimizin sundugu hizmetin ifasi icin isbirligi icinde oldugumuz ve hizmet aldigimiz
tedarikgilerimizle, is ortaklarimizla (teknik destek hizmeti saglayan yazilim firmalari, ultrason
cihazi hizmeti sunan firmanin yazilhimi gibi tibbi teshis ve tani hizmeti aldigimiz firma vb.), Saglik
Bakanligi, bagl alt birimleri ve aile hekimligi merkezleri, 6zel sigorta Merkezleri (saglik, emeklilik
ve hayat sigortasi ve benzeri), Sosyal Guvenlik Kurumu, Emniyet Genel Muduarligu ve diger
kolluk kuvvetleri, Nifus Genel Mudurlugd, ilgili diger resmi kurum ve kuruluslar, Turkiye Eczacilar
Birligi, mahkemeler, tibbi teshis icin is birligi icerisinde oldugumuz yurt iginde veya yurt disinda
bulunan laboratuvarlar, tip merkezleri ve sadlik hizmeti sunan tguncu kisiler, hastanin sevk
edildigi veya hastanin kendisinin basvurdugu saglik kurulusu, yetki vermis oldugunuz
temsilcileriniz, bagl oldugunuz ve/veya calismakta oldugunuz kurum, avukatlar, vergi
danismanlari ve denetgiler de dahil olmak Gzere danismanlhk aldigimiz Gglncu kisiler, dizenleyici
ve denetleyici kurumlar ve resmi merciler, yurt icindeki veya yurt disindaki sistemler ve/veya tip
merkezimizin bagll bulundugu sirketler toplulugu blinyesindeki Merkezler ile paylasilabilecektir.

Ayrica, Novafertil’nin veri ekonomisinin geregdi olarak bulut teknolojisini kullanmasi ve
faaliyetlerine iligkin teknik detaylar sebebiyle elde ettigdi kisisel verilerin yurtdigina aktarimi s6z
konusudur.

Kisisel Verileriniz depolanip muhafaza edilebilecek, tibbi aragtirmalar ve sebepler, finansal ve
operasyonel siiregler ile pazarlama faaliyetleri geregi siniflandirilabilecek, degisik periyotlarda
guncellenebilecek ve mevzuatin elverdigi 6l¢lde, yasalar ¢ercevesinde ve gizlilik esaslar
kapsaminda hizmetin gerektirdigi 3. Kisiler ve/veya tedarikgiler ve/veya hizmet saglayicilari



ve/veya bagl bulundugumuz yerli ve yabanci hissedarlarimiza devredilebilecek, bagl oldugumuz
politikalar uyarinca ve diger otoritelerce dngdrulen nedenlerle bilgi aktarilabilecek,
depolanabilecek, raporlamak suretiyle islenebilecek elektronik veya kagit ortaminda isleme
dayanak olacak sekilde kayit ve belge diizenlenebilecek, KVKK’nin kisisel verilerin aktariimasina
iliskin 8. maddesi ve kisisel verilerin yurt digina aktarilmasina iliskin 9. maddesinde belirtilen
kisisel veri isleme sartlari ve amaclari ¢ergcevesinde aktarilabilecektir.

Merkezimiz, KVKK m.5/2 ve m. 6/3’te yer alan sartlarin saglanmasi halinde, KVK Kurulu
tarafindan 6ngériilen yeterli dnlemleri alarak kisisel verileri ve 6zel nitelikli kigisel verileri ilgili
Kisi’nin acik rizasi olmaksizin aktarabilmektedir.

10. Kisgisel Verilerin Aktarildigi Kisiler ve Aktarim Amacglari

Merkezimiz, KVKK’nin 10. maddesine uygun olarak kisisel verilerin aktarildig: kisi gruplarini ilgili
Kisi'ye bildirmektedir. Aktarimda bulunulan kisiler, bu kisilerin kapsami ve veri aktarim amaglari
asagida belirtiimektedir.

AKTARIM YAPILAN KiSi i

VE KURUMLAR TANIMI VERI AKTARIM AMACI
Merkezimizin ticari faaliyetlerini
ylratirken Merkezimizin

hizmetlerinin satigi, tanitimi ve I ortakliginin kuruima

is Ortagi azarlanmas!. satis sonras amaglarinin yerine getirilmesini
P DI § sonrast . temin etme amaciyla sinirli olarak
destegi, gibi amaclarla is ortakligi
kurdugu taraflari tanimlamaktadir.

Hasta Merkezimizin tibbi hizmet Hastalarimiza tedavi hizmeti

sundugu Kisileri tanimlamaktadir. sunma amaciyla sinirh olarak
Merkezimizin tedarik¢iden dig

Merkezimizin ticari faaliyetlerini  kaynakl olarak temin ettigi ve

yurutirken Merkezimizin emir ve  Merkezimizin tibbi teshis ve

Tedarikgi talimatlarina uygun sézlesme tedavi faaliyetlerini yerine

temelli olarak Merkezimize hizmetgetirmek igin gerekli hizmetlerin

sunan taraflari tanimlamaktadir. sunulmasini saglamak amaciyla
sinirli olarak

ilgili mevzuat hitkiimlerine gére ;...
9 g llgili kamu kurum ve kuruluslarinin

Hukuken Yetkili Kamu Merke2|m|zq§n bilgi ve belge hukuki yetkisi dahilinde talep ettigi
Kurum ve Kurulusglan almaya yetkili kamu kurum ve
kuruluslar amagla sinirli olarak

ilgili 6zel hukuk kisilerinin hukuki
yetkisi dahilinde talep ettigi
amacla sinirl olarak (Orn. is
Saghg ve Glvenligi Merkezi)

Hukuken Yetkili Ozel llgili mevzuat hiikimlerine gore
Hukuk Kisileri Merke2|m|2(j(_en bilgi ve belge
almaya yetkili 6zel hukuk kisileri

11. Kisisel Verilerin Saklanma Siireleri

Merkezimiz kisisel verileri ve 6zel nitelikli kisisel verileri KVKK ve ilgili diger mevzuatta 6ngdrulen
surelerle sinirli olarak saklamaktadir.

Kisisel verilerin ne kadar stire boyunca saklanmasi gerektigine iliskin mevzuatta bir sire
belirtimemigse kisisel veriler asagdidaki kriterler gdz énline alinarak belirlenen sire boyunca
saklanmakta ve bu strenin ardindan imha edilmektedir:

« llgili veri kategorisinin islenme amaci kapsaminda veri sorumlusunun faaliyet gésterdigi
sektorde genel teaml geregi kabul edilen sure,

o ligili veri kategorisinde yer alan kisisel verinin islenmesini gerekli kilan ve ilgili kisiyle tesis
edilen hukuki iligkinin devam edecegi slre,



e llgili veri kategorisinin islenme amacina bagl olarak veri sorumlusunun elde edecegi
mesru menfaatin hukuka ve diristlik kurallarina uygun olarak gegerli olacagi sure,

« ligili veri kategorisinin islenme amacina bagli olarak saklanmasinin yaratacag risk,
maliyet ve sorumluluklarin hukuken devam edecegi sure,

e Belirlenecek azami sirenin ilgili veri kategorisinin dogru ve gerektiginde gincel
tutulmasina elverigli olup olmadig,

e Veri sorumlusunun hukuki yukimlulGga geredi ilgili veri kategorisinde yer alan kigisel
verileri saklamak zorunda oldugu sire,

e Veri sorumlusu tarafindan, ilgili veri kategorisinde yer alan kisisel veriye bagl bir hakkin
ileri surtlmesi igin belirlenen zamanasimi siresi

Kisisel verilerin islenme amaci sona ermis; ilgili mevzuat ve Merkezin belirledigi saklama
surelerinin de sonuna gelinmisse; kisisel veriler yalnizca olasi hukuki uyusmazliklarda delil teskil
etmesi veya kisisel veriye bagl ilgili hakkin ileri strtlebilmesi veya savunmanin tesis edilmesi
amaciyla saklanabilmektedir. Buradaki sirelerin tesisinde bahsi gegen hakkin ileri
siurulebilmesine yonelik zaman asimi sireleri ile zaman asimi surelerinin gegmesine ragmen
daha 6nce ayni konularda Merkezimize yoneltilen taleplerdeki érnekler esas alinarak saklama
sureleri belirenmektedir. Bu durumda saklanan kisisel verilere herhangi bir bagska amacla
erisimemekte ve ancak ilgili hukuki uyusmazlikta kullaniimasi gerektigi zaman ilgili kisisel verilere
erisim saglanmaktadir. Burada da bahsi gecen slire sona erdikten sonra kisisel veriler silinmekte,
yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

12. Kisisel Verilerin Kategorizasyonu

Merkezimizde kisisel veriler agagidaki tabloda gosterilen kategoriler altinda islenmektedir.

KiSISEL VERI KATEGORISI ACIKLAMA
Ehliyet, Niifus Ciizdani, ikametgah, Pasaport, Avukatlik
Kimlik Bilgisi Kimligi, Evlilik Clizdani gibi dokiimanlarda yer alan tim
bilgiler
iletigim Bilgisi T_el_efc_)n_numarasu adres, e-posta sosyal medya hesabi
gibi bilgiler
Tedavi hizmetlerimiz ¢ercevesinde is birimlerimizin
Hasta Bilgisi yurGattigu operasyonlar neticesinde ilgili kisi hakkinda elde

edilen ve Uretilen saglik bilgileri

Calisanlarin hukuki menfaatlerini korumak amaciyla ilgili
Kisi'nin aile bireyleri ve yakinlari hakkindaki bilgiler

Ticari faaliyetlerimizi yiruttrken teknik, idari, hukuki ve
islem Giivenligi Bilgisi ticari glvenligimizi saglamamiz icin islenen kisisel
verileriniz

Teknik ve idari risklerimizi ydnetebilmemiz igin bu
alanlarda genel kabul gormus hukuki, ticari teamul ve
dirastlik kuralina uygun olarak kullanilan yontemler
vasitasliyla islenen kisisel veriler

Calisanlarimizin veya Merkezimizle galisma iligkisi
icerisinde olan gercek kigilerin 6zlik haklarinin
olusmasina temel olacak bilgilerin elde edilmesine yonelik
islenen her tirll kisisel veri

Merkezimizin ¢alisani olmak igin basvuruda bulunmus
veya ticari teamul ve durUstlUk kurallari geregi
Merkezimizin insan kaynaklari ihtiyaclari dogrultusunda
calisan adayi olarak degerlendirilmis veya Merkezimizle
calisma iliskisi icerisinde olan bireylerle ilgili islenen kisisel

Aile Bireyleri ve Yakin Bilgisi

Risk Yonetimi Bilgisi

Ozluk Bilgisi

Calisan Adayi Bilgisi

veriler
Calisanlara veya Merkezimizle calisma iligkisi icerisinde
Yan Haklar ve Menfaatler Bilgisi olan diger gergek kisilere sundugumuz ve sunacagimiz

yan-haklar ve menfaatlerin planlanmasi, bunlara hak



Hukuki islem ve Uyum Bilgisi

Denetim ve Teftis Bilgisi
Ozel Nitelikli Kisisel Veri
Talep Sikayet Yonetimi Bilgisi

Olay Yonetim Bilgisi

Gorsellisitsel Veri

kazanimla ilgili objektif kriterlerin belirlenmesi ve bunlara
hak edislerin takibi isin islenen kisisel verileriniz

Hukuki alacak ve haklarimizin tespiti, takibi ve
borglarimizin ifasi ile kanuni ytkimlaltklerimiz ve
Merkezimizin politikalarina uyum kapsaminda iglenen
kisisel verileriniz

Merkezimizin kanuni yakamlulikleri ve Merkez
politikalarina uyumu kapsaminda igslenen kisisel verileriniz
KVKK m. 6’da belirtilen veriler

Merkezimize ydneltilmis olan her tirli talep veya sikayetin
alinmasi ve degerlendiriimesine iliskin kisisel veriler
Merkezimizin, ¢calisanlarinin, hissedarlarinin etkileme
potansiyeli olan olaylarla ilgili toplanan bilgiler ve
degerlendirmeler

Fotograf ve kamera kayitlari, ses kayitlari ile kisisel veri
iceren belgelerin kopyasi niteligindeki belgelerde yer alan
veriler

13. ilgili Kisilerin Kategorizasyonu

Merkezimiz tarafindan, asagida siralanan llgili Kisi kategorilerinin kisisel verileri islenmekle

birlikte, Politika’nin uygulama kapsami
asagidaki tabloda yer almaktadir.

ilgili Kisiler ile sinirlidir. Bu kisilere iliskin aciklamalar

Merkezimiz tarafindan ilgili Kisiler'in kategorileri yukarida belirtilen kapsamda olmakla birlikte, bu

kategorilerin disinda yer alan Kisiler de

KVKK kapsaminda Merkezimize taleplerini yoneltebilecek

olup; bu kisilerin talepleri de Politika kapsaminda degderlendirmeye alinacaktir.

ILGILI KiSi KATEGORISi
Hasta

Potansiyel Hasta

Ziyaretgi

Ugiincii Kisi

Calisan Aday!

Grup Merkezi Calisani
Merkez Yetkilisi
is Birligi igerisinde Oldugumuz

Kurumlarin Galiganlari, Hissedarlari,
Yetkilileri

ACIKLAMA

Merkezimizden tedavi hizmeti alan gercek kigiler
Hizmetlerimizden yararlanma talebinde veya ilgisinde
bulunmus veya bu ilgiye sahip olabilecedi teamdl ve
dirustlik kurallarina uygun olarak degerlendirilmis gergek
kisiler

Merkezimizin sahip oldugu veya bir organizasyon
gerceklestirdigi fiziksel yerleskelere ¢esitli amaclarla
girmis olan veya internet sitelerimizi ziyaret eden gergek
kisiler

Merkezimizin yukarida bahsi gecen taraflarla arasindaki
ticari islem guvenligini saglamak veya bahsi gecen
kisilerin haklarini korumak ve menfaat temin etmek tzere
bu kisilerle iligkili olan tglincii taraf gergek kisiler (Orn.
kefil, refakatci, aile bireyleri ve yakinlar) veya Politika
kapsaminda acikca belirtiimese de Merkezimizin kisisel
verilerini belirli bir amacla islemek durumunda oldugu tim
gercek kigiler

Merkezimize herhangi bir yolla is bagvurusunda bulunmus
ya da 6zgecmis ve ilgili bilgilerini Merkezimizin
incelemesine agmis olan gercek kisiler

Merkezimizin yurtdiginda bulunan grup Merkezlerinin
temsilcileri ve ¢calisanlari

Merkezimizin yonetim kurulu tyesi ve Merkezimizce
yetkilendirilen diger gercek kisiler (Orn. imza yetkilileri)
Merkezimizin her turlQ is iliskisi icerisinde bulundugu
kurumlarda (is ortag, tedarikci vb. ancak bunlarla sinirli
olmaksizin) galisan, bu kurumlarin hissedarlari ve
yetkilileri dahil olmak tzere, gergek kisiler

14. Novafertil Ofislerinde Yapilan Kisisel Veri isleme Faaliyetleri



Merkezimizin glivenliginin saglanmasi amaciyla guivenlik kameralari kullaniimaktadir. Guvenlik
kameralari kullaniimasi ve misafir giris gikiglarinin kayit altina alinmasi yoluyla Merkezimiz
tarafindan kisisel veri isleme faaliyeti yuratilmektedir.

Merkezimiz, glvenlik kamerasi ile izleme faaliyeti kapsaminda; sunulan hizmetin kalitesini
artirmak, giivenilirligini saglamak, Merkezimizin, ilgili Kisi'nin ve diger kisilerin can ve mal
glvenligini saglamak, suiistimalleri 6nlemek ve bu sayilanlarin mesru menfaatlerini korumak gibi
amagclar tasimaktadir.

Merkezimiz tarafindan merkezlerimizin igerisinde gtivenlik kameralari ile yapilan kisisel veri
isleme faaliyetleri, Anayasa’ya, KVKK’ya ve ilgili dider mevzuata uygun bir bigcimde
yurutilmektedir.

Merkezimiz, KVKK m. 4’e uygun olarak, kisisel verileri islendikleri amacla baglantili, sinirli ve
Olcull bir bicimde islemektedir. Kisinin mahremiyetini gtivenlik amaclarini asan sekilde midahale
sonucu dogurabilecek alanlarda (Orn. tuvaletler) izlemeye tabi tutulmamaktadir. Bu kapsamda
yapilan kisisel veri isleme faaliyetleri ile ilgili ilgili Kisiler bilgilendiriimektedir. Ancak Merkezimizin
mesru menfaatinin mevcut olmasi sebebiyle agik rizalari alinmamaktadir.

Merkezimiz tarafindan KVKK m. 12’ye uygun olarak, kamera ile izleme faaliyeti sonucunda elde
edilen kisisel verilerin glvenliginin saglanmasi icin gerekli teknik ve idari tedbirler alinmaktadir.

15. Novafertil Ofislerinde Ziyaretgilerimize Saglanan internet Erisimlerine iligkin
Kayitlarin Saklanmasi

Merkezimiz tarafindan glvenligin saglanmasi ve Politika’da belirtilen amaglarla; bina ve
merkezlerimiz icerisinde kaldiginiz sure boyunca talep eden ziyaretcilerimize internet erisimi
saglanabilmektedir. Bu durumda internet erisimlerinize iliskin log kayitlari 5651 Sayili Kanun ve
bu kanuna goére diizenlenmis olan mevzuatin emredici hilkiimlerine gore kayit altina alinmakta;
bu kayitlar ancak yetkili kamu kurum ve kuruluslar tarafindan talep edilmesi veya Merkez iginde
gerceklestirilecek denetim slreclerinde ilgili hukuki yukimlUligumuzu yerine getirmek amaciyla
islenmektedir.

Bu cercevede elde edilen log kayitlarina yalnizca sinirli sayida Novafertil calisani
erisilebilmektedir. Bahsi gegen kayitlara erisimi olan Merkez ¢alisanlari bu kayitlari yalnizca yetkili
kamu kurum ve kurulugsundan gelen talep veya denetim sureclerinde kullanmak Gzere erismekte
ve hukuken yetkili olan kigilerle paylasmaktadir.

16. Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonimlestirilmesi
17. a) Novafertil’nin kisisel verileri silme, yok etme ve anonimlestirme yiikiimlilugu

Turk Ceza Kanunu m. 138, KVKK m. 7 ve Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim
Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik m. 7 uyarinca, ilgili kanun hikimlerine uygun olarak
islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde
Merkezimizin kendi kararina istinaden veya llgili Kisi'nin talebi (izerine kisisel veriler silinir, yok
edilir veya anonim héle getirilir. Politika’da silme, yok etme ve anonim hale getirme kavramlari,
Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getiriimesi Hakkinda Yénetmelik'te
yer alan tanimlar cergevesinde kullaniimaktadir. Bu kapsamda Kisisel Verileri Saklama ve imha
Politikasi hazirlanmigtir.

Merkezimizin KVKK m. 5/2 uyarinca kigisel verileri muhafaza etme hak ve/veya yukimlulugu olan
hallerde llgili Kisi’nin imha talebini yerine getirmeme hakki saklidir.

1. b) Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonimlestirilmesi teknikleri
e Kisisel Verilerin Silinmesi ve Yok Edilmesi Teknikleri



Novafertil tarafindan kisisel verilerin silinmesi ve yok edilmesi teknikleri usul ve esaslari asagida
saylimigtir:

— Fiziksel Olarak Yok Etme: Kisisel veriler herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak
kaydiyla otomatik olmayan yollarla da islenebilmektedir. Bu tir veriler silinirken/yok edilirken

kisisel verinin sonradan kullanilamayacak bigimde fiziksel olarak yok edilmesi sistemi
uygulanmaktadir.

— Yazilimdan Giivenli Olarak Silme: Tamamen veya kismen otomatik olan yollarla iglenen ve
dijital ortamlarda muhafaza edilen veriler silinirken/yok edilirken; bir daha kurtarilamayacak
bicimde verinin ilgili yazilimdan silinmesine iligskin ydontemler kullanilir.

— Uzman Tarafindan Giivenli Olarak Silme: Bazi durumlarda kendisi adina kisisel verileri
silmesi igin bir uzman ile anlasabilir. Bu durumda, kisisel veriler bu konuda uzman olan kigi
tarafindan bir daha kurtarilamayacak bigcimde glivenli olarak silinir/yok edilir.

— Karartma: Kisisel verilerin fiziksel olarak okunamayacak hale getiriimesidir.

Yukarida sayilan durumlar gergeklesmesi sirasinda Novafertil; KVKK, ikincil mevzuat ve ilgili
diger mevzuat hikimlerine veri glvenliginin saglanmasi amaciyla tam uyum saglamakta ve
gerekli tim idari ve teknik tedbirleri almaktadir.

e Kisisel Verileri Anonim Hale Getirme Teknikleri
Kisisel verilerin anonimlestiriimesi, kisisel verilerin bagka verilerle eglestirilerek dahi hi¢bir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getiriimesini ifade
eder. Merkezimiz, hukuka uygun olarak islenen kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebepler

ortadan kalktiginda kisisel verileri anonimlestirebilmektedir.

KVKK m. 28 uyarinca; anonim hale getirilmis olan kisisel veriler arastirma, planlama ve istatis_tik
gibi amaclarla islenebilir. Bu tarz islemeler KVKK kapsami disinda olup bu kisisel veriler igin llgili
Kisi’'nin acik rizasi aranmayacaktir.

Merkezimiz tarafindan en ¢ok kullanilan anonimlestirme teknikleri asagida listelenmektedir:
— Maskeleme

Kisisel verilerin belli alanlarinin silinerek veya yildizlanarak kisiyi belirtemez hale getiriimesidir.
Orn. ligili Kisi’'nin kredi karti numarasinin bir kisminin yildizianmasi durumunda maskeleme s6z
konusudur.

— Toplulastirma

Verilerin kimdulatif hale getirilerek toplam degerlerin yansitiimasini ifade eder.

Orn. Merkezte kadin galisan sayisinin %40 ve erkek galisan sayisinin %60 olarak ifade edilmesi.
— Veri Turetme

Mevcut detay verilerin daha genel karsiliklarnyla degistiriimesidir.

Orn. Dogum tarihi bilgisinin giin/ay/yil detaylarinin yerine kisinin direkt yaginin yazilmasi
durumunda veri tiretmek suretiyle anonimlestirme yapilmistir.

—Veri Karma



Veri kimesi icinde degerlerin karistirilarak toplam faydaya zarar vermeden kisilerin tespit
edilebilirlik 6zelliginin yok edilmesini ifade eder.

Orn. Yas ortalamasi alinmak istenen bir igyerinde, calisanlarin yaslarini gésteren degerlerin
birbirleriyle degistiriimesi durumunda veri karmasi yapiimigtir.

17. iigili Kisilerin Haklan

Merkezimiz KVKK’nin 10. maddesine uygun olarak llgili Kisi'nin haklarini kendisine bildirmekte,
bu haklarin nasil kullanilaca@i konusunda llgili Kisi’ye yol géstermektedir ve Merkezimiz, llgili
Kisiler'in haklarinin degerlendiriimesi ve llgili Kisiler'e gereken bilgilendirmenin yapilmasi igin
KVKK’nin 13. maddesine uygun olarak gerekli kanallari, i¢ isleyisi, idari ve teknik dizenlemeleri
yurutmektedir.

1. a) llgili Kisiler’'in Haklar
ilgili Kisiler asagida yer alan haklari haizdir:

o Kigisel veri iglenip iglenmedigini 6grenme,

o Kigisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

o Kigisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
ogrenme,

e Yurtiginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Ggtncu kisileri bilme,

o Kigisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dlizeltiimesini isteme
ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildidi Ggtncu kisilere bildiriimesini
isteme,

e KVKK ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini
veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi
Uguncu kisilere bildirilmesini isteme,

 lIslenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz ediimesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

o Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

ilgili Kisiler KVKK m. 11°de yer alan haklarina iliskin taleplerini asagida belirtilen ydntemle
Merkezimize Ucretsiz olarak iletebileceklerdir:

1)novafertil.com adresinde bulunan formun doldurulup 1slak imzali olarak imzalandiktan sonra
Novafertil Saglik Hizmetleri A.S. Mahir iz Cad. No:31 Kat:2-3 Altunizade/istanbul adresine sahsen
iletiimesi.

2)novafertil.com adresinde bulunan formun doldurulup 1slak imzali olarak imzalandiktan sonra
Novafertil Saglik Hizmetleri A.S. Mahir iz Cad. No:31 Kat:2-3 Altunizade/istanbul adresine noter
vasitasi ile gbnderilmesi.

3)novafertil.com adresinde bulunan basvuru formunun doldurulup 5070 Sayili Elektronik imza
Kanunu kapsamindaki “glvenli elektronik imza”nizla imzalandiktan sonra guvenli elektronik imzali
formun tupbebeksaglik@hs05.kep.tr adresine kayith elektronik posta ile génderilmesi.

Uctinci kisilerin ilgili Kisiler adina KVKK m. 11°de diizenlenen bilgi alma hakkini kullanmalari
mimkiin degildir. ilgili Kisi’'nin kendisi disinda bir kisiye iliskin kisisel verilerle ilgili talepte
bulunmasi igin konuya iligkin olarak llgili Kisi tarafindan bagvuruda bulunacak kisi adina
duzenlenmis 6zel vekaletnamenin 1slak imzali ve noter onayl asli ibraz edilmelidir.

ilgili Kisiler'in talep ettigi islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Merkezimiz tarafindan
KVK Kurulu’nca belirlenen tarifedeki tcret alinacaktir. Bu tcretin yatirilmasi usulti Basvuru



Formu’nda belirtilecektir. Bu Ucretin tarif edilen usule uygun olarak yatiriimamasi halinde
basvurular dikkate alinmayacaktir.

1. b) ilgili Kisiler'in KVK Kurulu’na Sikayette Bulunma Hakki

ilgili Kigiler, KVKK m. 14 uyarinca bagvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi
veya suresinde basvuruya cevap verilmemesi héllerinde; Merkezimizin cevabini 6grendigi
tarihten itibaren otuz ve her halde basvuru tarihinden itibaren altmis giin icinde KVK Kurulu'na
sikayette bulunabilir.

18. Novafertil’nin Bagvurulara Cevap Vermesi

ilgili Kisiler'in, talebini Merkezimize iletmesi durumunda Merkezimiz talebin niteligine gére en kisa
surede ve en geg¢ otuz gun i¢inde ilgili talebi sonuglandiracaktir.

Merkezimiz, basvuruda bulunan kisinin ilgili Kisi olup olmadigini tespit etmek adina llgili Kisi’'den
bilgi/dokiiman talep edehbilir.

Merkezimiz, ilgili Kisi’nin basvurusunda yer alan hususlari netlestirmek adina, ilgili Kisi’ye
basvurusu ile ilgili soru yoneltebilir.

Asagida yer alan hallerde basvuruda bulunan kisinin basvurusu, gerekcesi agiklanarak
reddedilebilir:

o Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getiriimek suretiyle arastirma, planlama ve
istatistik gibi amaclarla islenmesi.

e Kisisel verilerin milli savunmayi, milli gtivenligi, kamu gtvenligini, kamu dizenini,
ekonomik guvenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug
teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade
0zgUrligu kapsaminda iglenmesi.

e Kigisel verilerin milli savunmayi, milli gtivenligi, kamu guvenligini, kamu dizenini veya
ekonomik guvenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum
ve kuruluslar tarafindan yurdatilen 6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda
islenmesi.

e Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz iglemlerine iliskin olarak
yargl makamlari veya infaz mercileri tarafindan igslenmesi.

e Kisisel veri islemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya su¢ sorusturmasi icin gerekli
olmasi.

 llgili Kisi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.

e Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gérevli ve yetkili kamu kurum
ve kuruluslarr ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya
dizenleme gorevierinin yurutilmesi ile disiplin sorugturma veya kovusturmasi igin gerekli
olmasi.

o Kigisel veri islemenin butge, vergi ve mali konulara iligkin olarak Devletin ekonomik ve
mali ¢cikarlarinin korunmasi icin gerekli olmasi.

« llgili Kisi’nin talebinin diger kisilerin hak ve dzgiirliiklerini engelleme intimali olmasi.

« ligili Kisi’nin orantisiz ¢aba gerektiren taleplerde bulunulmus olmasi.

Talep edilen bilginin kamuya acik bir bilgi olmasi.

19 Politikanin Diger Sirket Belgeleri ile Olan iligkisi

Politika, Merkezimize ait kisisel verilerin islenmesine iliskin temel nitelikteki dizenlemedir.
Politika, Merkezimizin benzer amaglarla olusturdugu diger politika, prosedur ve sureclerle uyum
icinde uygulanmak tizere hazirlanmistir. Merkezimizin benzer amaglarla hazirladigi baska politika
ya da prosedir metinleri arasinda herhangi bir ¢eliski olmasi halinde kisisel verilerin islenmesi ile
ilgili konularda Politika hukimleri dikkate alinacaktir.
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EK — 2 Gincelleme Tablosu

10 Mart 2018 tarihli ve 30356 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Aydinlatma YUkimlGliguindn Yerine
Getirilmesinde Uyulacak Usll ve Esaslar Hakkinda Teblig
9 Kasim 1982 tarihli ve 17863 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan 7 Kasim 1982 tarihli ve 2709 sayil Turkiye
Cumbhuriyeti Anayasasi

Novafertil ve/veya Novafertil’nin bagli
Merkezleri/igtiraklerinin hastalari, ticari iliski icinde
bulundugu calisanlari, hastalari, is ortaklari, hissedarlari,
yetkilileri, aday calisanlari, stajyerleri, ziyaretcileri,
tedarikgileri, igbirligi icinde ¢alistigi kurumlarin ¢alisanlari,
Ucuncu kigiler ve burada sayilanlarla sinirli olmamak
Uzere diger kisiler gibi kisisel verisi islenen gercgek kisiyi
ifade eder.

28 Ekim 2017 tarihli 30224 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan ve 1 Ocak 2018 tarihi itibariyle yurarlige giren
Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale
Getirilmesi Hakkinda Yoénetmelik

7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanarak yuruarlige giren Kigisel Verilerin Korunmasi
Kanunu

Kisisel Verileri Koruma Kurulu

Kisisel Verileri Koruma Kurumu

Madde

Ornek

TUp bebek Saglik Hizmetleri A.S. Kisisel Verilerin
Korunmasi ve Gizlilik Politikasi

Tup Bebek Saglik Hizmetleri A.S.

12 Ekim 2004 tarihli ve 25611 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan; 26 Eylul 2004 tarihli ve 5237 sayili Turk Ceza
Kanunu

Politika 1. (birinci) revizyonu ile yayindadir. Revizyon ydrurlGga durdurulan Kisisel Saglik
Verilerinin Islenmesi Ve Mahremiyetinin Saglanmasi Hakkinda Yonetmelik sebebi ile yapiimistir.



